
 
 
 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
 
 
 

¿Quiénes somos? 
 
 
 

Somos una compañía prestadora de servicios de internet residencial y corporativo, 
enfocados en proveer y equipar con sistemas de comunicación de última tecnología a 
poblaciones sin cobertura o con problemas de conectividad, garantizando así la eficiencia y 
la oportunidad en el desarrollo de las personas. 

 
 
 

Nuestras Redes y Tecnología. 
 
 
 
Telenet Datos.Net ofrece su servicio con equipos de última tecnología en trasmisión de 
datos en redes inalámbricas y Fibra Óptica (GPON). En la actualidad contamos aun con un 
30 % de la población conectada por medio de redes inalámbricas con equipos de mejor 
tecnología que garantiza en gran medida la velocidad, capacidad y la gestión de las 
interferencias. 
 
 
Pensando en las infraestructuras de TI modernas y especialmente en el crecimiento del 
internet de las cosas que amplía considerablemente el número de dispositivos conectados 
y que cada día hay más exigencia de ancho de banda en las plataformas, surge la necesidad 
de migrarnos a un tipo de tecnología con unos estándares de conexión que nos proporcionen 
mayor estabilidad y escalabilidad para conexiones de banda ancha, permitiéndonos así 
ofrecer velocidades simétricas y poder entregar otro tipo de servicio (televisión), es por eso 
que estamos ampliando nuestras redes de fibra óptica no solo en el área urbana si no en 
toda el área rural con el fin de cubrir el 100% del municipio de la Cumbre Valle por medio 
de esta tecnología. 
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Con el objetivo de no solo conectar a más personas a internet, si no de hacer que el acceso 
de internet sea aún mejor, más rápido y más fuerte de lo que es hoy, ¡estamos motivados 
haciendo las cosas con espíritu, talento, coraje, inteligencia instintiva y colaboración 
¡Nuestro equipo está formado por diversos talentos y creemos firmemente que, en esas 
diferentes perspectivas, diferentes ideas, convicciones, fortalecen a nuestra empresa. 
 

 
 

¿Por qué somos su mejor opción? 
 
 
 

✓ Tenemos la red de fibra óptica de mayor cobertura en el Municipio de la Cumbre. 
 
 
 

✓ Mas de 10 años de experiencia. 
 
 
 

✓ Ingenieros certificados con la mejor experiencia en el sector. 
 
 
 

✓ Mayor despliegue técnico en todo el Municipio. 
 
 
 

✓ Servicio Técnico de lunes a domingo. 



 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 

 

En la propuesta Telenet Datos. Net ofrece un completo servicio de soporte técnico telefónico y 
presencial, en caso de algún requerimiento o daño que se pueda presentar. Ofrecemos el 
servicio de asistencia técnica presencial no mayor a 24 horas después de reportado el daño. 
Es De aclarar que si la asistencia técnica no Cumpliera con el plazo acordado se dará una 
compensación por más velocidad al plan contratado.  

 
 
 

Telenet Datos. Net cuenta con oficina en La Cumbre, Cra 4ª No.1 – 05 local 2 frente a la 
iglesia católica, líneas de soporte técnico, cel. 333 0 333 234 - 317 482 6252 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

El servicio de internet de la propuesta se prestará en las instalaciones de la Alcaldía 
Municipal de la Cumbre y La Casa de Cultura, por medio de redes GPON (fibra óptica). 

 
La distribución de las velocidades en cada uno de los puntos será de la siguiente manera. 

 

 

LOCALIDAD VELOCIDAD SUBIDA VELOCIDAD BAJADA DETALLE

ALCALDIA MUNICIPAL DE LA CUMBRE 400 MBPS 400 MBPS SERVICIO INTERNET FIBRA OPTICA

CASA DE LA CULTURA 100 MBPS 100 MBPS SERVICIO INTERNET FIBRA OPTICA

PUNTO DE CONEXIÓN PARA TRASSMISIONES DE EVENTOS 100 MBPS 100 MBPS SERVICIO INTERNET FIBRA OPTICA



 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

El servicio de internet de la propuesta se prestará en las localidades mencionadas 
anteriormente en un lapso de tiempo de once meses (11) en los cuales habrá distribuidas 
500 Mbps en total, que iniciaría a partir del mes de febrero 2026. El valor total del servicio 
a prestar es de $ 20.000.000 pesos IVA incluido (Veinte millones de pesos m/c), que será 
diferido para cancelar mes a mes en este mismo periodo por un valor de $1.818.182 (Un 
millón ochocientos dieciocho mil ciento ochenta y dos pesos). 

 
Agradecemos de antemano la atención a la presente; 

 
 
 
 

 
Cordialmente: 

 

 

 
 

MAURICIO BERMUDEZ SANCHEZ 

CC No. 1144132727 

Representante legal.  

 


